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“Investimenti

in favore della crescita
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di Sviluppo Regionale
2014-2020

Asse 3
“Competitivita dei sistemi
produttivi”

Azione 3.3.4 C

“Sostegno alla competitivita
delle imprese nelle
destinazioni turistiche,
attraverso

interventi di qualificazione
dell’offerta e innovazione di
prodotto/servizio”
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Intervento realizzato:

- Implementazione nuova piattaforma ICT per gestione e coordinamento processi;

- Aumento livello di sicurezza della rete wired e wireless;

- Aumento delle performance e dell’affidabilita dei sistemi dedicati alla gestione e coordinamento dei provessi
(prenotazioni, check in, fatturazione);

- Estensione piattaforma di collaboration per connessione da remoto e ricezione/invio di file di grandi dimensioni;
- Realizzazione nuovo sito web ottimizzato per applicazioni web, e-commerce, siti strutturati e database, in tre
versioni (ITA, ENG, DE)

- Integrato software gestionale alberghiero (CRM, CRS, Revenue Management, ristorante)

Per la realizzazione dell’intervento si e fatto ricorso all’Azione 3.3.4 C, il sostegno ottenuto e pari ad € 6.000




